INFORME SOBRE EL PROGRAMA DE
CAPACITACION SOBRE LAS SESIONES
DE COMPUTO DE LAS ELECCIONES
LOCALES, PROBLEMAS ENFRENTADOS,
SOLUCIONES IMPLEMENTADAS Y
OPORTUNIDADES DE MEJORA
IDENTIFICADAS

S
ey (@CEEPAC  TUES




“-" PROCGESO ELECTORAL
M| SAN LUIS POTOSI

OO

Presentacion.

El Proceso Electoral Concurrente 2024 en San Luis Potosi, represent6é una tarea a contra
reloj, esto debido a que se llevd a cabo un plebiscito a finales del 2023, con todo y eso, una
de las actividades fundamentales son las sesiones de computos, ya que estas fortalecen la
relacion existente entre el Consejo Estatal Electoral y de Participacion Ciudadana con los
principios establecidos como la certeza, legalidad, transparencia y maxima publicidad.

El computo es la actividad de los organismos electorales destinadas a la revisidon y
determinacion cuantitativa del resultado del proceso de votacion, dicha actividad es
realizada tanto por las Comisiones Distritales Electorales (CDE) como por los Comités
Municipales Electorales (CME). Para tal efecto es imprescindible dotar de los conocimientos
y habilidades necesarias a todas las personas que, de acuerdo con las condiciones del
presente Proceso Electoral, sea necesario participen en la preparacion y desarrollo de las
sesiones especiales de Computos Distritales y Municipales, entre ellos a los integrantes de
los organismos desconcentrados (presidente, secretario y consejeros) asi como los CAEL
y SEL asignados a CME o CDE.

Para llevar a cabo esta capacitacion, se elaboré una carta descriptiva, en la cual se
establecen las actividades y temas a desarrollar incluyendo los tiempos asignados para
cada uno de los temas a abordar. Iniciando con las actividades posteriores inmediatas a la
Jornada Electoral, los procedimientos, insumos, personal y actividades principales a
implementar a partir del cierre de la Jornada Electoral, la recepcion de paquetes en los
organismos electorales, la reunidn de trabajo y la sesidn especial de computos desde su

inicio hasta su conclusion.
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Desarrollo.

El objetivo del desarrollo de esta capacitacion es dotar de conocimientos y habilidades
requeridos para llevar a cabo las actividades y procesos relacionados con el dia de la
jornada electoral, la reunion de trabajo y la sesidén de computos, facilitando las herramientas
conceptuales y habilidades practicas que les ayuden eficiente y eficazmente, apangandose
a los lineamientos y principios establecidos para con ello contribuir a la certeza y
transparencia del proceso electoral. La DOE disefio un programa de capacitacion con
modalidad presencial sobre los actos del dia de la jornada y los subsecuentes, abarcando

desde la recepcion de paquetes hasta la conclusion de la sesién de computos.

El programa incluye todos los temas relativos a las actividades, simulacros de las
actividades principales, retroalimentacion y una evaluacion final para medir los
conocimientos adquiridos luego de la capacitacion. El calendario de sesiones de
capacitacion comprendio de 25 de abril al 12 de mayo de 2024, se les remiti6 mediante
correo electronico, a cada uno de los organismos electorales desconcentrados, una
convocatoria para asistir al desarrollo de las sesiones de capacitacion, lo anterior de

acuerdo con la carta descriptiva elaborada y segun el calendario siguiente:
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NUM

MUNICIPIO
SEDE

MINUCIPIOS
PARTICIPANTES

CALENDARIO DE CAPACITACIONES

GEEPAG

Conseio Estatol Eledoral y de Partidpacién Civdodana do5.LP:

TAMAZUNCHALE

TAMAZUNCHALE
TAMPACAN

SAN MARTIN
CHALCHICUAUTIA

MATLAPA

MATLAPA
XILITLA
AXTLA

TANCANHUITZ

COXCATLAN
HUEHUETLAN
SAN ANTONIO
TANQUIAN
TANCANHUITZ

TAMUIN

TAMUIN
EBANO
SAN VICENTE TANCUAYALAB

CIUDAD VALLES

CIUDAD VALLES
EL NARANJ O
TANLAJAS
AQUISMON

CARDENAS

CARDENAS
CIUDAD DEL MAizZ
ALAQUINES

RAYON

SANTA CATARINA
LAGUNILLAS
TAMASOPO

RIOVERDE

RIOVERDE

CIUDAD FERNANDEZ
CERRITOS

VILLA JUAREZ

SAN CIRO DE ACOSTA

MATEHUALA

MATEHUALA
CATORCE
CEDRAL

10

MATEHUALA

VANEGAS
VILLA DE GUADALUPE
VILLA DE LA PAZ

11

SALINAS

SALINAS
SANTO DOMINGO
VILLA DE RAMOS

12

MEXQUITIC

MEXQUITIC
AHUALULCO
CHARCAS
MOCTEZUMA
VENADO

13

SAN LUIS POTOSI

SANTA MARIA DEL RIO
CERRO DE SAN PEDRO
ARMADILLO

TIERRA NUEVA

VILLA DE REYES

14

SAN LUIS POTOSI

VILLA DE ARRIAGA
GUADALCAZAR

SAN NICOLAS TOLENTINO
VILLA DE ARISTA

VILLA HIDAGO
ZARAGOZA

15

SAN LUIS POTOSI

CME SAN LUIS POTOSI
CDE 04
CDE 05
CDE 06
CDE 07
CDE 08

16

SAN LUIS POTOSI

CME SOLEDAD G SANCHEZ
CDE 09
CDE 10

25/04/2024  26/04/2024 27/04/2024 28/04/2024 29/04/2024 30/04/2024
MARTES

JUEVES

VIERNES

SABADO

DOMINGO

LUNES

01/05/2024
MIERCOLE
S

02/05/2024  03/05/2024
JUEVES VIERNES

04/05/2024
SABADO

6/05/2024
LUNES

7/05/2024
MARTES

8/05/2024
MIERCOLE
S

9/05/2024
JUEVES

11/05/2024
SABADO

12/05/2024
DOMINGO
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CARTA DESCRIPTIVA

Tématico

Obje

Acti

ades del instructor

grupales

%
didacticos

Nembre del (o4 putos i y municij Local 2024 Nuamero de 27 asa
curso P
Mtra. Marcela Guadalupe Gallegos Martinez
“Tamazunchale
“Matiapa
“Tancanhuitz
Instructores  |LAET. Juana Maria Saucedo Martinez ~Tam
“Ciudad Valles
Lugar: Sardenas
Lic. Héctor Huerta Milan “Rioverde
“Matehuala
~Salinas
“San Luis Potosi
Duracién 5 horas y 5 minutos
Nuamero de 3
.. nerai|Dotar de los v a todas las p: aue p: = en la prep: v de las
Objetive general(_cciales de Computos Distritales y Municipales.
Contenido T Tipo de

evaluacion

Tiempo

Brindar a los participantes la bienvenida

Da la bienvenida a las vy los pai antes,
agradece la asistencia de los mismos

*Proyector

validos y votos nulos

participantes para que, basado en el cuadernillo
de votos validos y nulos, determinen Ia validez o
nulidad de estas.

Curso a la capacitacion Menciona el tema de la capacitacion, el objetivo Expositiva “computadora A S minutos
general y presenta a los instructores
o o numero de particip Goloca on pantaiia un codige QRR, para registrar
Registro de  |aues afinar Gor oures, coraran con | asenaa .
ol con s Expositiva Formatos de lista de asistencia N 5 minutos
P Distribuye una lista de asistencia radiciona!
ocuencia cronologica de act
o Terine G5 i orada ecioral on Sada une de
e TBEY
Comparts de manera grafica un modelo de
3 paa ;
SR —— tes conozoan ias
G S S manara Sesuencial ~ [Musstra una lista de provisiones materiaies aue
ecomeion ao et tarmimar 1= formada. S Sotaran procver mare 19 vocsee royacior
P electoral, asl como que identifiquen DSQUG!SS electorales; Expositiva - e N/A 60 minutos
paquetes graficamente el estado de los paquetes computadora
ideales que se deberan recibir en la Comparte los ejemplos de paquetes y actas en
i divii Gvaroas condiolones. o elcts de aus 1o & o
Paricipana Idenunquon et G
b
Musstra ol formato de recibe de enirega o
Boieaots Slotoral y exmies 18 forma 48 Nenado y
o Sstine Go cswd
SUSTaS ¥ Tos parISTPaRIes PrasTaEN T8 [EXpIea 198 InTsoIonas Bara Ievar 3 Sano T
Smulacisn e o e e
Stiraios o Gioranes oeta St o e Sode dor CDE v GME . o lonatio
e, e e SeiRe Gistioren. |68 eeiEe G e de pacera 1o sacueneia <2 rabones
S e i e e e 2osiones ael [macois 2aia e consei 3 o Sarmass aa A Ge ? tobione
Conselo Disuital 6 Municipal v o cantado|ascrutinie y SmBato, +3 paquetes olectorales
SRS S S RN EN ) PSS iiagegh A
Actividad Somete a sit o RS ERS AU 40 minutos
e g g e reon o
= de dichos < rotas roias
[iied Sl frpieet
Fora o o o oe Semiones SopoaS e
omputo s o Hoaamonts v Blecconas
Refiere a las y los particip: un termino d por 10 minutos, para continuar
GCotre broak 1 un termine do descans. A A A |10 minuos
SeaTe Ta peREneT §S T8 eGSR 8 TaEaeT
Refiere los puntos a tratar durante of desarrolio
o T vemion fo e,
Monciona las causales para el nueve escrutinio y
ot parciat:
Gue las v 10s p ae | Menciona tas causales de recusnto tota:
S Gaos Gt 56 s trronan o ia .
R S h i onanc o [Sxpiescion do 19 fermuias pars determingr o
S on e etvaaGes Trovis & 1ae >
esiones de computo, las distintas recuento total de casillas;
oo o |Faaras aus Inorienon on 1os Grapos de |Determinacion de Grupes de Trabajo y Puntos R
oo de [ its G Rotumto, at Somb| e Recunio Simuiacion oroyector N
e Tt hor 155 e aoas .
determinar la creacion de ellos conforme|ConNceptos de Grupos de Trabajo y Puntos de
al escenario que se presente, Recuento;
Formuia para determinar of nimero de Puntos
Comps araronils 3 ot poratnal eperative [SSTLELERS
gt o
Estructura del Grupo de Trabajo (figuras que
s
Puntos del orden del dia de Ia Sesion
B
Sede atterna.
Refiere a las y los particip: un termino de por 10 minutos, para continuar
Gofe broak 2 orrming de descan N N wa |10 minuos
THicio de 13 SeSon SSPeSiaT s SEmPUTS
Recuento en el Pleno del conseio:
Gotoio do actas ¥ recuento de votos:
aracin der o mesa .
faer i
Cotejo de actas y recuento parcial en Grupos de
sesion capecial |QUS 185 ¥ 103 panicipantes conozoan las (TS
S campotes S ~Proyector
municipales y Acta circunstanciada de Grupo de Trabajo: Expositiva “computadora A 60 minutos
eraes
peprintitet iy eivr i o e vorton
Recuento Total:
e nacer on caso de existir errores on Ia
e oo
Resultados definiives:
Publicasion de resultados
1 instructor dara las Instruccionos para Ia .
e roves o 1o reorameion rancion aa t Grasa a6 Trabars v b Bunto de 1 tablon
recaenio e votos an Grupo de Srabaio, |Rocuenta Sellciars 4 1% ¥ lod parliipantos -1 paquete eiectoral
s participante: rven la: sh!nulackong rb”’;ando e oo Euxmares P Simulacion “Bolsa con w alidos, votos N/A 30 minutos
actividades que realian cada una de las [Simulacien. prierizando las figuras ndios v boletas sobrantes
figuras participantes. b, rot e, Sebamantaciin, Susatacion y coSonres amarties |
B
Sotebrear 3 eriors o Tas V165 parieipanies n oG G
oo or & s o cantimar cor o1 A A A o mimtos
[rseeearhivg
Aot = Traves oo e Tecreacion G e Bl mstractor mostara GiStnias Boietas Son
GoNDaraaton 08 valos raservados. 198 Y | marchs aus puSon Sor SLCOBIRISS 06 Sor
o poracimantos amtacen ion arerios”  |rastreaane B s trars 5 1as y los
Simuiacion ~Boletas con distintas marcas wa |30 minues

Evaluacion

Identificar a traves de un cuestional
adqulslclén de informacion

a el de las.
sesiones de computo.

El instructor colocara on Ia pantalla un QR,

e el cual podra acceder al formula
Google con el cuestionario que debera
responder.

alas y los p: P el

El instructor
c i Sue debera

“Proyector
*computadora
“Cuestionarios impresos

Cuestionario

20 minutos
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Resultados.

Se concluy6 con las capacitaciones de las sesiones de computos en tiempo y forma en la
mayoria de los organismos electorales desconcentrados, quedo pendiente un organismo
por causas ajenas al programa. Dicha capacitacion se imparti6 de manera virtual para el

organismo en cuestion y algunas otras personas que solicitaron reforzar el conocimiento.

Aunado a ello se estuvo dando asesoria via teleféonica y WhatsApp para aquellas personas
que tuvieron dudas al momento de ejecutar las actividades, es decir el dia de la jornada y

los posteriores.

Capacitacion realizada en el Municipio de Tamazunchale, como sede y con asistencia de

los organismos de San Martin Chalchicuautla, Tampacan.
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Capacitacion realizada en el Municipio de Rioverde, como sede y con asistencia de los
organismos de Cardenas, Alaquines y Ciudad del Maiz.

Capacitacion realizada en el Municipio de Matehuala, como sede y con asistencia de los
organismos de Vanegas, Villa de Guadalupe y Villa de la Paz.
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Se anexa liga de evidencia fotografica restante:
https://drive.google.com/drive/folders/102yimfw4 FA3WwvsOC46 ChMX9rtVmXOLZ?usp=d
rive link



https://drive.google.com/drive/folders/102yimfw4FA3WwvsOC46ChMX9rtVmXOLZ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/102yimfw4FA3WwvsOC46ChMX9rtVmXOLZ?usp=drive_link
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Problematicas presentadas durante el desarrollo de las capacitaciones sobre
desarrollo de los computes municipales.

Durante las sesiones de capacitacion en las CDE y CME, se presentaron diversas

situaciones que comprometian su desarrollo. No obstante, la DOE implemento medidas

preventivas y correctivas que aseguraron el 6ptimo desarrollo de las actividades formativas.

Mismas que se detallan a continuacion:

Situacion

Atencion

Desplazamiento de las personas
participantes al Municipio sede de la
capacitacion, ya que se realizé6 de forma
regionalizada.

La DOE proporcion6 el recurso para el
traslado del personal, mismo que tendria
que ser comprobado mediante factura,
garantizando su asistencia y regreso de los
participantes a su municipio de origen.

La no asistencia de la totalidad de las
personas participantes requeridas: por
distintos motivos, asi como la renuncia de
personal ya capacitado.

La DOE programo una capacitacion virtual,
mediante la plataforma Videoconferencia
Telmex, realizando la invitaciéon al
Organismo que estaba pendiente y a
quienes quisieran reforzar la informacion
proporcionada

No se les entrego fisicamente el “manual
para el desarrollo de la sesién especial de
computos municipales” por cuestiones del
tiempo para la impresién, el cual opera
como insumo principal para la capacitacion.

La DOE doto de ejemplares para el
desarrollo de la capacitacion a las personas
participantes de manera digital.

No se conto con la herramienta
informatica para que los participantes
conocieran el sistema que utilizarian el
dia de la jornada y el computo

Se es presento de manera fisica los
recibos que estaria generando el
sistema para que lo identificaran, asi
mismo se les explico brevemente en
que consiste el sistema y la forma que
trabajara.
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Oportunidades de Mejora Detectadas.

El programa de capacitacion en los Organismos Electorales Desconcentrados (CDE y CME)
se llevd a cabo de manera exitosa logrando transmitir, a los integrantes de estos, el
conocimiento y las habilidades requeridas para el desarrollo de las actividades, dilucidando
asi, la mayor cantidad de dudas presentadas por las y los asistentes. Sin embargo,
sabemos que la mejora continua es parte fundamental de la evolucion en cuanto a los
procedimientos y mecanismos de capacitacion se refiere, por lo cual se identificaron durante
el desarrollo de este proceso areas de mejora que se pueden trabajar para fortalecer en el

préximo proceso electoral, a continuacion, se mencionan algunas:

1. Realizar simulacros de la ejecucion de cada una de las actividades que se
abordan, tanto de la reunion de trabajo, la proyeccién de los grupos de trabajo,
como de los computos, pues en esta ocasion se hizo el simulacro de la
recepcion de paquetes unicamente. Hay que considerar de igual manera el
simulacro de la obtencion y flujo que sigue la documentacién electoral desde
su lectura en el pleno del Organismo Electoral, pasando por la reunion previa,
la sesién extraordinaria del martes hasta el dia de los computos, y considerar
también, la logistica que se debe implementar desde el cierre del dia de la
jornada y hasta el dia de su conclusion con la entrega de las Constancias de

resultados.

2. Tomar en cuenta el numero de organismos versus el tiempo para llevar a
cabo la capacitacion (periodo calendario) y el tiempo de duracidon de cada una
de las sesiones, puesto que para este proceso en promedio se realizo la
capacitacion en un tiempo promedio de 5 horas la sesion. Y solo se realizo el

simulacro de una de las actividades, si se consideran mas simulacros, para un

-10-
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mejor aprovechamiento de conocimientos y habilidades, hay que considerar

mas recursos (humanos, materiales, financieros, etc.) para poder llevarlas a

cabo de mejor manera.

3. Aunado al punto anterior, estudiar la posibilidad de realizar la capacitacién y
simulacros en las instalaciones de cada uno de los 73 Organismos
Desconcentrados, a fin de que el aprovechamiento sea mayor con menor
numero de participantes por grupo y de esta manera logre identificar cada
procedimiento y adecuarlo a las instalaciones y escenarios previstos en cada

organismo.

4. Otro punto a considerar en las futuras capacitaciones es llevar a cabo mayor
cantidad de ejercicios en lo que respecta a la instalaciéon de grupos de trabajo

y puntos de recuento, asi como la identificacion de las figuras que los integran.

5. Integrar en la carta descriptiva un apartado especifico sobre la clasificacion
y manejo de la documentacion que debe ser retirada del paquete electoral
durante su apertura en la sesion especial de computos, asi como la
documentacion que debe permanecer por dentro y hasta su destruccion, ya
que, si bien es cierto que durante el tema de computos se menciona, de manera

general, se presentaron dudas y errores al llevarlo a cabo por los organismos.

6. Otro aspecto a considerar con especial énfasis es el armado de los
expedientes que seran remitidos al CEEPAC una vez terminada la sesion

especial de computos.

-11 -
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7. En lo que respecta al sistema de computos, se debe trabajar con el area

correspondiente para que el programa a utilizar tanto el dia de la jornada como
el dia de los computos, este listo para poder hacer pruebas durante la
capacitaciéon y los participantes identifiquen fallas y mejoras para el sistema,

para asi poder hacer adecuaciones antes de los dias de jornada y computo.

8. En relacion con el punto anterior y considerando las areas administrativas,
sistemas y captura (este ultimo en los organismos electorales), es importante
considerar la contratacion, al inicio del proceso electoral, de las figuras de
programador, auxiliar administrativo, adscritos a la DOE, asi como al capturista
que estara trabajando en los organismos desconcentrados.

Lo anterior, tiene como finalidad fortalecer, facilitar y ejecutar de manera mas eficaz y
eficiente las actividades previas, durante y posteriores al computo electoral, permitiendo un

desarrollo de forma ordenada y organizada del proceso electoral en curso.

-12 -
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Conclusion

El programa de capacitacion que se puso en practica permitidé transmitir, a las personas
involucradas en los cdmputos, las habilidades y conocimientos que se requerian aprender
y comprender, para llevar a cabo de la mejor manera tanto las actividades previas como
posteriores a la Jornada Electoral. Ademas, se dieron a conocer los procedimientos,
insumos, personal y actividades clave para una sesion especial de computos exitosa, desde

su inicio hasta su conclusion.

Con el calendario establecido se logrdé capacitar a los 73 organismos electorales que
conforman el estado de San Luis Potosi, es decir, un promedio de 511 personas que
adquirieron los conocimientos y destrezas necesarias para el correcto desempefio de sus

roles.

Para la realizacion de esta carta descriptiva y calendario de capacitacién, se utilizaron como
base tanto el Manual de computos, los lineamientos establecidos, el cuadernillo de votos

validos y votos nulos y el reglamento de elecciones vigente

Lo anterior, con el objetivo de garantizar la correcta preparacion del personal electoral,
garantizando los principios rectores de este Consejo Estatal Electoral y de Participacion
Ciudadana como son la certeza, legalidad, imparcialidad y maxima publicidad entre otros,

procurando obtener un proceso electoral ordenado y confiable.

-13-




